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VANTAGENS DE ESCOLHER
UM SOFTWARE ERP
ESPECIALIZADO EM PECAS
PARA AUTOMOVEIS
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Se tem um negocio de distribuicao de pecas para automaoveis
e estd a pensar em escolher um software de gestao ERP,
possivelmente esta indeciso entre escolher um software ERP
generalista ou um software ERP especializado em pecas para
automoveis. Nesta publicacdo apresentamos alguns
argumentos para que escolha um software especializado. Ter
um ERP especializado em pecas automaoveis tem vantagens em
relacdo a um generalista. A especializa¢do vai lhe poupar
tempo e dinheiro, seguidamente explicamos como.
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O QUE E SOFTWARE ERP?

Um software ERP é um sistema
informatico de gestao global,
que engloba e integra todos os
processos de gestao de uma
empresa para a produgao ou
distribuicao de bens ou servicos.
O significado em inglés da sigla
ERP é "Enterprise Resource
Planning".

Para que um software de gestdo
seja qualificado como ERP, é
necessario integrar todos os
processos de negdcio de uma
empresa em um Unico sistema.

Tipos de software ERP

Software ERP generalista

F um tipo de software ERP que requer um esforco prévio para se
adaptar as especificidades do setor. A falta de conhecimento sobre as
especificacBes associadas a distribuicdo de pecas pela equipa técnica
de consultadoria responsavel pela implementacao do software fara

com que o cliente tenha que fazer um esfor¢o adicional para TN /L

preencher este desconhecimento sobre o seu negocio, 0 que ‘l' ‘V“ :

conseguentemente se traduz em investimentos adicionais e processos ‘“/ﬂ

de implementacdo mais demorados. ,’V%
A

Software ERP especializado

E um ERP especializado que esta desenhado para ser aplicado
exclusivamente em um setor especifico. No nosso caso a distribui¢ao
de pecas de reposicdo para automaoveis. Antes da sua aplicagdo, é
necessario formar 0s vossos quadros e implementa-lo de acordo com
as necessidades da sua empresa: caracteristicas dos seus pontos de
venda, armazéns, fornecedores, clientes, familias, subfamilias de
produtos e o tratamento de referéncias equivalentes. Esta adaptacao
e implementacdo é realizada por especialistas em software ERP com
profundo conhecimento e muitos anos de experiéncia no setor de
pecas para automaoveis.




VANTAGENS DE UM SOFTWARE ERP ESPECIALIZADO EM
PECAS AUTOMOVEIS

Comparado com um software generalista, um
software ERP especializado em pecas automéveis
adapta-se mais rapidamente e melhor a sua
empresa, pois foi criado especialmente para atender
as necessidades de quem atua no setor de distribuicao
de pecas de reposi¢cdo multimarcas. Incorpora a partida
a grande maioria das funcionalidades e especificacdes,
que sao fundamentais no seu dia a dia resolvidos desde

o inicio.

e Registo e Pesquisa por Matricula da Viatura e (Gestdo de Armazéns de conferéncia e de
associada ao processo logistico (orcamentos, pecas em transito;
encomendas e faturas) com rastreabilidade.

e (Gestdo de Vendas perdidas;
e Consultas multicritério, com possibilidade

de cruzamento de referéncias de diversos e Interagdo com solugdes de comércio
fabricantes e marcas de aplicacao; eletrénico Web B2B;
e (Gestdo de pecgas equivalentes, substitutas, e Calculo de Necessidades de
concorréncia, monos (...); Aprovisionamento ou Sugestao de Compra;
Ponto de encomenda com base em stocks
e Integracdo com diversas ferramentas minimos ou nos Consumos.
eletronicas - TecDoc, TecCom, TecCat,
GTMotive. e Reposicao automatica dos stocks das lojas
com base nos stocks minimos e nas
¢ Integracdo e exportacao de ficheiros de vendas diarias e/ou semanais;
parceiros de negocio (ex: precarios e/ou faturas
fornecedores); e Gestao de inventarios, picking de
encomendas de clientes, rececao de
e Integracdo com solu¢Bes de Gestdo de mercadorias e transferéncias de
Armazéns (WMS) | GENERIX e LOGISTEMA mercadoria com recurso a PDA's ou
WAREPACK PRO; TABLET's;
e (Gestdo de Compras a praga; e Gestao de Reclamacdes de Clientes e

Fornecedores de Garantias e Devolucgoées.
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E uma escolha mais segura do ponto de vista
do investimento.

A escolha de um software generalista ndo garante o
sucesso do projeto, pois depende em grande parte
do nivel de conhecimento prévio sobre o seu setor
que a empresa de consultoria que realiza a
implementacdo possui.

Pelo contrario, se optar por um software
especializado em pecas de reposicdo, tem garantido
que a equipa de consultadoria dispdem do nivel de
conhecimento e experiéncia sobre o seu negocio.

O processo de implementacao é mais rapido
e sem riscos

Outra vantagem de ter um software ERP
especializado em pecas sobressalentes para
automoveis é que dispdem de todo 0 conhecimento e
todas aquelas funcionalidades que outras empresas
com as mesmas necessidades e preocupacdes tém
exigido e que a sua empresa podera desfrutar desde
O primeiro momento, sem O recurso ao
desenvolvimento de camadas de desenvolvimento
personalizado.

Atendimento ao cliente especializado e

suporte

Depois de ter seu ERP instalado e implementado,
precisara de entrar em contato com um servico
técnico competente de atendimento ao cliente para
que possa responder a qualguer uma das suas
necessidades do dia-a-dia e que Ihe garanta a
atualizacdo permanente do seu software de gestdo e
0 cumprimento de todas as obrigacdes legais.
Temos capacidade de nos adaptamos as
necessidades da sua empresa, uma vez que
dispomos de uma equipa de programacdo dedicada a
projetos especificos e a melhoria continua do
software ERP.

Clientes Referéncia

A. Vieira

ATM Auto Torre da Marinha

Auto Silva
Bombéleo

BPN

Camicar (Angola)
Civipartes (Angola)
Comercialpovos
Contrauto (Angola)
Europecas

Gaiafor

GPA

Hojer

Iberoturbo
Makipecas (Angola)
Menapecas
Mondegopecas
Nasacar

Pluriparts

RPL Clima

SGP Globalparts
Silvas Autopecas
Sofrapa

Soulima

TitoPecas
Tratorminho
Vauner

Violantecar
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O QUE DIZEM OS NOSSOS CLIENTES?

Desde 2001 que trabalhamos com o VisualSGIX. —
Na altura, porque nos pareceu a solu¢ao mais promissora do mercado e

desde ai temos reavaliado periodicamente esta op¢do chegando sempre a

conclusao que é a melhor para a Empresa.

Para além de um ERP robusto, em que estamos descansados com as necessidades legais que vao
aparecendo, na Inforap encontramos um parceiro fiavel que nos permitiu ao longo dos anos evoluir
com confian¢a a de um sistema sélido.

Por outro lado, temos sempre tido resposta para todos os desafios que o crescimento da organizagao e
aumento da sofisticagdo das operagdes tém posto.

Paralelamente, Inforap tem sabido responder as necessidades da Europecas, esforcando-se por
compreender as necessidades do negdcio e contribuir ativamente para melhorias, integrando os
numerosos sistemas de que necessitamos com o ERP e desenvolvendo outros em conjunto connosco.
Isto tem permitido a Europecas ajustar-se e antecipar a evolu¢do do mercado.

Por estas razdes, consideramos a Inforap um Parceiro com quem pensamos todos os negécios.

EUROPECAS, S.A.

Salvador Batista da Silva
Administrador

A INFORAP nao é apenas um fornecedor VAUNER TRADING S.A., mas sim
um parceiro de negocios que nos acompanha desde ha mais de 20 anos.

s RO
A componente informatica e tecnolégica é, nos dias de hoje, um fator Wauner rading, s.a°

primordial e essencial para a dinamica de qualquer empresa, pelo que é

importante termos parceiros a este nivel que respondam as exigéncias atuais de mercado, e a Inforap
tem feito esse acompanhamento.

Esperamos, pois, continuar a desenvolver essa parceria ja longa, e que se tem manifestado de forma
positiva para ambas as empresas.

Daniela Ferreira
Administradora

A Inforap é uma empresa que muito tem contribuido para o

desenvolvimento da nossa area de negdcio. E
Temos acompanhado o avan¢o tecnolégico e destacamos o profissionalismo

e a disponibilidade para nos ajudar e apoiar em todos 0s Nossos projetos.
Tem sido uma parceria de sucesso renovada ano ap6s ano.

sofrapa

Dan Menahem
Administrador Sofrapa

“Podemos afirmar que continuamos a apostar na INFORAP, pois tém “ASA@Q
conseguido concretizar as nossas necessidades ao longos dos anos.

Esperamos que futuramente continuem assim.”

Domingos Santos
Administrador Nasacar
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PARCERIAS

L

INTEGRACAO COM OUTRAS
SOLUCOES

Comeércio Eletronico Catalogos Digitais

e ARMIN e TECDOC

° TECCAT e TECCAT

e S4AYB

o TIPS4Y

e REDICOM

e OUTROS PORTAIS

Gestdao de Armazéns Faturacao Eletrdnica
e LOGISTEMA e ESPAP
e GENERIX e BROKERS ( GENERIX E SERES)

Entre em contato connosco e mostraremos sem
compromisso, como podemos trabalhar juntos. inforap
e e

[ inforap@inforap.pt & 253691577




